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Ievads 
 

Šis dokuments izstr� d� ts karšu nolas�šanas POS termin� la (turpm� k 'termin� ls') lietot� jiem. Instrukcij�  J� s  
var� siet atrast visu nepieciešamo inform� ciju, kas nepieciešama, lai efekt�vi izmantotu termin� la iesp� jas, k�  ar� padomus, 
k�  r�koties da� � dos probl� mu gad�jumos. 

Termin� ls ir elektroniska ier�ce, kas dom� ta maks� jumu karšu nor� � inu automatiz� cijai da� � dos uz� � mumos. 
Lai veiktu nor� � inus ar karti, izmantojot termin� lu, p� rdev� jam j� veic tikai da� as darb�bas: 
 

�  j� p� rbauda karte vizu� li; 
�  j� izvelk karte caur nolas�t� ju vai j� ievieto viedkaršu las�t� j� ; 
�  j� ievada dar�juma summa; 
�  pareizi j� noform�  dar�jums; 
�  j� sal�dzina numurs uz kartes un numurs uz kv�ts; 
�  j� sal�dzina klienta paraksts uz kv�ts un uz kartes; 
�  ja dar�juma summa p� rsniedz 150 Ls, tad j� l� dz, lai klients uzr� da dokumentus un j� zvana uz  banku un 

j� zi� o “Kods 10”  . 
 

Termin� ls autom� tiski veic š� das darb�bas: 
 

�  p� rbauda, vai uz� � mums pie� em š� veida  kartes; 
�  p� rbauda kartes der�guma termi� u; 
�  p� rbauda, vai karte neatrodas STOP - sarakst� ; 
�  veic autoriz� ciju, ja dar�jums p� rsniedz autoriz� cijas limitu. 

 
  Finansi� li  
 

P� rbaudes rezult� t�  autom� tiski tiek izdruk� ta dar�juma kv�ts, un dar�jums tiek uzkr� ts termin� la atmi� � . Datu 
s� t�šanas seansa laik�  termin� ls nos� ta uzkr� tos dar�jumus uz karšu nor� � inu centru. 
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Ja rodas neskaidr �bas vai jaut� jumi, kas nav aprakst�ti šaj �  instrukcij �  
– zvaniet autor iz� cijas centra servisa noda�ai pa t� lruni, kas ir  nor � d�ts 

uz J� su termin� la. 
 
 
 

POS termin� ls ‘VX670’  ir elektroniska ier�ce, kas j� glab�  atbilstoši elektronisku ier�� u glab� šanas noteikumiem: 
 

1. Termin� ls j� tur saus�  viet� , nepie�aujot, ka uz klaviat� ras, kartes magn� tisk� s str�pas nolas�t� ja, viedkaršu 
las�t� ja vai printera tiktu jebk� ds š� idrums. 

 
2. Sarg� t termin� lu no triecieniem. 

 
3. Sarg� t termin� la akumulatoru no atkl� tas liesmas. 

 
4. Sarg� t termin� lu no magn� tisk�  lauka un nenovietot termin� lu augstsprieguma ier�� u tuvum� . 
 
5. Telpas gaisa temperat� ra, kur�  glab� jas termin� ls, nedr�kst p� rsniegt 40� C, un  t� pat ar� nedr�kst b� t zem� ka par 

0� C. 
 

6. Termin� la korpusu regul� ri ir j� noslauka ar t�ru, sausu, m�kstu lupati� u bez jebk� diem � �miskiem t�r� majiem 
l�dzek�iem.  Pie�aujams ir tikai speci� ls l�dzeklis, kas dom� ts elektronisko ier�� u, plastmasas t�r�šanai. 

 
7. Aizliegts pašroc�gi atv� rt termin� la korpusu. 

 
 

Lietotie termini 
 
Kar te taisnst� rveida plastik� ta karte ar magn� tisko celi� u, kas kalpo k�   

bezskaidras naudas nor� � inu l�dzeklis tirdzniec�bas un pakalpojumu  
sniegšanas viet� s, kuras nosl� gušas l�gumu par karšu 
 pie� emšanu. 

Viedkar te taisnst� rveida plastik� ta karte, kur�  ir integr� ta mikrosh� ma, kas kalpo 
k�  bezskaidras naudas nor� � inu l�dzeklis tirdzniec�bas un pakalpojumu 
sniegšanas viet� s, kuras nosl� gušas l�gumu par karšu pie� emšanu. 

Dar �jums pirkuma vai pakalpojumu apmaksa.  
Anul� ts dar �jums pirkuma vai pakalpojumu apmaksas atz�šana par nenotikušu.  
Dinamisk�  parole 
 

ciparu kods, kurš aizsarg�  no svešiem lietot� jiem da� as termin� la 
darb�bas. Lai uzzin� tu dinamisko paroli ir j� zvana uz POINT. 

Autor iz� cija kartes der�guma un maks� tsp� jas p� rbaude. Autoriz� cijas rezult� t�  
kartes izdev� ja banka vai t� s a	 ents pieš� ir autoriz� cijas kodu un 
rezerv�  klienta kont�  vajadz�go summu dar�juma apmaksai. Ja dar�jums 
tiek noraid�ts, summa netiek rezerv� ta. Ja karte atrodas stop-sarakst� , 
var tikt dots r�kojums neapkalpot klientu vai at� emt karti.   

Autor iz� cijas kods unik� ls identifikators, kuru pieš� ir katrai autoriz� cijai. T�  ir ciparu 
un/vai burtu kombin� cija.   

STOP-saraksts nor� � iniem neder�go karšu saraksts, kas ietver sev� zagto un pazaud� to 
karšu numurus.  

Datu nos� t�šana Dienas laik�  uzkr� to datu nos� t�šana uz apstr� des centru.  
Aplik� cija Kartes mikrosh� m�  ierakst�ta programma, kas nodrošina datu apmai� u 

ar EMV POS termin� lu un šo datu apstr� di. 
Tirgot� ja parole Ciparu kods, kurš aizsarg�  karti no svešu lietot� ju nesankcion� tas 

lietošanas. 
Offline pirkums Termin� ls veic dar�jumu nezvanot uz autoriz� cijas centru. 
Atgr iezts dar �jums  Naudas atgriešana klientam, p� c atskaites nos� t�šanas. Š� oper� cija var 

ar� neb� t, ja banka to ir noteikusi. 
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1. Karšu nolas�šanas termin� ls un t�  sast� vda�as 

 

Z�m� jums 1. Skats uz termin� lu no virspuses 
 

Termin� la iesl� gšana Nospiest un tur� t ~ 5 sec tausti� u  l�dz termin� la ekr� ns 
izgaismojas un iedegas diode za��  kr� s� . Termin� ls 
iesl� dzas autom� tiski, ja to pievieno elektriskajai str� vai k�  
par� d�ts 2. z�m� jum�  

Termin� la izsl� gšana Nospiest un tur� t  ~5 sec tausti� u  l�dz termin� la 
ekr� ns nodziest. Termin� ls autom� tiski izsl� dzas p� c 1 
min. ja tas nav pievienots elektriskajai str� vai un uz t�  
netiek veiktas nek� das darb�bas. 

Ieb� v� ts term� lais 
pr inter is 

Diode 

Displejs 

Alpha tausti� š 

Klaviat� ra 

Atcelšanas 
tausti� š 

Bankom� ta 
stila tausti� i 

Magn� tisko 
karšu 

las�t� js 

Funkciju 
tausti� i 

Apstipr in� juma 
tausti� š 

[ENTER] 

Dz� šanas 
tausti� š 

Viedkaršu 
las�t� js 
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Termin� lam var izdal�t 4 svar�g� k� s sast� vda�as: 
 

EKR
 NS � auj att� lot vair� ku rindu grafisku inform� ciju.   
KARŠU 
NOLAS�T
 JS 

Nolasa karti, ja to velk caur nolas�t� ja spraugu. Karti izvelk caur 
nolas�t� ju, vienm� r�gi piespie� ot uz leju un velkot no termin� la viena gala 
uz otru. Kartes novilkšanas virzienam nav noz�mes. Kartes 
magn� tiskajam celi� am j� b� t v� rstam pret termin� la kreiso pusi. (Sk. 
Z�m� jumu 5) 

KLAVIAT
 RA 
Svar�g� kie tausti� i:  
[Cancel] - �auj no jebkuras situ� cijas iziet uz s� kuma st� vokli, iz� emot 
gad�jumus, ja termin� ls apstr� d�  oper� ciju. 
[Clear ] - uz ekr� na dz� š p� d� jo ievad�to simbolu. Nospie� ot to atk� rtoti, 
var nodz� st visus nepareizi ievad�tos simbolus un ievad�t tos pareizi. 
K�� das var labot tikai pirms nospiests [ENTER]  jeb "za�ais tausti� š". 
[ALPHA] - �auj ievad�t burtus (piem� ram, autoriz� cijas koda 
ievad�šanai). Lai ievad�tu burtus, vispirms j� nospie�  ciparu tausti� š, uz 
kura nor� d�ts vajadz�gais burts. T� l� k j� spie�  [alpha] tausti� š, l�dz uz 
ekr� na par� d� s vajadz�gais burts. 
[ENTER] - "za�ais tausti� š", ar kura nospiešanu tiek apstiprin� ta noda�as 
numura, summas, autoriz� cijas koda un paroles ievade. Tas tiek izmantots 
ar� da� � du termin� la funkciju izpild�šanai. 

PRINTERIS Termin� l�  ir ieb� v� ts term� lais printeris, kas izdruka kv�ti vien�  
eksempl� r� . Vair� kum�  oper� ciju pirmais eksempl� rs ir bankas vai 
uz� � muma kopija. Pap�ra rull�tis pasl� pts zem plastmasas v� ci� a, kuru 
pap�ra nomai� as gad�jum�  ir j� pace�.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Z�m� jums 2. Termin� la pievienošana str� vai 
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Z�m� jums 3. GSM sim kartes ievietošana 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Z�m� jums 4. Akumulatora  pievienošana 
 
 
 

 
 
 Termin� la darbu nodrošina akumulators jeb batareja, kura attiec�gi no darba intensit� tes ir  regul� ri j� uzl� d� . 
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Z�m� jums 5. Magn� tisk� s kartes nolas�šana 

 

Z�m� jums 6. Viedkartes nolas�šana 
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2. Termin� la funkcijas 
 

 Termin� lam ir sekojošas iesp� jas : 
 

�  pirkums ar magn� tisko karti; 
�  pirkums ar viedkarti; 
�  pirkuma anul� šana; 
�  pirkuma atgriešana; 
�  offline pirkums; 
�  datu nos� t�šana uz apstr� des centru. ( Termin� ls nenodrošina 

autom� tisku datu nos� t�šanu); 
�  kv�ts kopijas druk� šana; 
�  atskaišu druk� šana. 
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3. Pirkums 

3.1 Pirkums ar magn� tisko karti 
Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

 

Novelciet karti caur karšu nolas�šanas spraugu k�  nor� d�ts 5.z�m� jum�  
8.lpp. 

2 Pi r kums 
I evadi et  summu 
Ls  0. 00 
 

Ievadiet naudas summu, tad nospiediet tausti� u [ENTER]. 

2a P� d� j i e 4 c i par i  
 
      1234 

Ja dar �juma summa p� rsniedz LVL 1.00 limitu, tad izpild�sies šis 
punkts. Ievadiet p� d� jos 4 kartes numura ciparus, tad 
nospiediet [ENTER]. 

2b P� r baudi et  kar t es 
dr oš� bas paz� mes 
        Tur pi n� t  F3 
          At cel t  F4 

Ja dar �juma summa p� rsniedz LVL 100.00 limitu, tad izpild�sies šis 
punkts. Operatoram ir vizu� li j� p� rbauda karte p� c 12. noda��  
nor� d�taj� m paz�m� m. Ja droš�bas paz�mes uz kartes sakr�t ar sarakst�  
min� taj� m, tad j� spie�  tausti� š [F3]. Ja paz�mes atš� iras, j� spie�  tausti� š 
[F4] un j� zvana uz 12. noda��  nor� d�tajiem t� lru� iem. 

3 Zvanu… 
Savi enoj os… 
 

Laik� , kad termin� ls sazvana autoriz� cijas centru un p� rbauda karti, uz 
ekr� na var par� d�ties sekojoši pazi� ojumi  

4 Dr uk� j u kopi j u. . .  
 

Veiksm�ga dar�juma gad�jum�  tiek druk� ta kv�ts divos eksempl� ros: 

 

Banka  Banka 
SI A “ POI NT”   SI A “ POI NT”  
RAI NA BULV.  1- 1A   RAI NA BULV.  1- 1A  
RI GA  RI GA 
TEL.  7251111  TEL.  7251111 
Dat ums 03/ 03/ 2003   Lai ks 11: 39: 35  Dat ums 03/ 03/ 2003   Lai ks 11: 39: 35 

MASTERCARD           MASTERCARD          
5460439999999999  5460439999999999 
DER� GA L� DZ 02/ 06  DER� GA L� DZ 02/ 06 
Pi r kums  Pi r kums 
SUMMA: LVL              15. 00  SUMMA: LVL              15. 00 
   
  .          ATTEI KTS         .         
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -    

par akst s  Komuni k� c i j as k� � da 

   
Ter m:  POI NT004 Kv� t s 0003 Fai l s 002  Ter m:  POI NT004 Kv� t s 0003 Fai l s 002 

Aut or i z � c i j as kods:  108958   
Pr ogr amma:  OMNI HBEMV VER: 1. 36  Pr ogr amma:  OMNI _EMV VER: 1. 02 

   
Pal di es   

N� ci et  v � l    

   
Apst i pr i n� t a dar � j uma kv� t s   At t ei kt a dar � j uma kv� t s 

P� c druk� šanas, kv�ts oblig� ti j � dod klientam parakst�t. Parakstu uz kv�ts oblig� ti j � sal�dzina ar 
parakstu uz kar tes aizmugur � j �  pane�a. 

 
Ja autoriz� cijas koda viet�  uz kv�ts par� d� s atteikums, skatieties ‘Kartes autoriz� cijas atteikumi’ , lai noskaidrotu 

atteikuma iemeslu. Ja uz ekr� na vai printera par� d� s pazi� ojumi, kas nav uzr� d�ti šaj�  noda�� , skatiet noda�u "K�� du 
pazi� ojumi". 
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3.2 Pirkums ar viedkarti 
Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

 

Ievietojiet viedkarti tai paredz� taj�  karšu nolas�šanas spraug�  k�  nor� d�ts 
6.z�m� jum�  8.lpp. 

2 Pi r kums 
I evadi et  summu 
LVL  0. 00 
 

Ievadiet naudas summu, tad nospiediet tausti� u [ENTER]. 

3 Ievadiet PIN: 
 
 

Klients ievada PIN kodu un apstiprina nozpie� ot tausti� u [ENTER]. 

4 Zvanu… 
Savi enoj os… 
 

Laik� , kad termin� ls sazvana autoriz� cijas centru un p� rbauda karti, uz 
ekr� na var par� d�ties sekojoši pazi� ojumi  

5 Dr uk� j u kopi j u. . .  
 

Veiksm�ga dar�juma gad�jum�  tiek druk� ta kv�ts divos eksempl� ros: 

  Banka 
Banka  SI A “ POI NT”  

SI A “ POI NT”   Kr ast a i el a 105A 
Kr ast a i el a 105A   RI GA 

RI GA  TEL.  7251111 
TEL.  7251111  Dat ums 03/ 03/ 20038  Lai ks 11: 39: 35 
Dat ums 03/ 03/ 2008   Lai ks 11: 39: 35  MASTERCARD          
MASTERCARD           5460439999999999 
5460439999999999  DER� GA L� DZ 02/ 12 
DER� GA L� DZ 02/ 12  Pi r kums 
Pi r kums  SUMMA: LVL              15. 00 
SUMMA: LVL              15. 00   
  .          ATTEI KTS         .         
   
   
  Komuni k� c i j as k� � da 

   
  Ter m:  POI NT004 Kv� t s 0003 Fai l s 002 

Ter m:  POI NT004 Kv� t s 0003 Fai l s 002   
Aut or i z � c i j as kods:  108958  Pr ogr amma:  OMNI _EMV VER: 1. 02 

Pr ogr amma:  OMNI HBEMV VER: 1. 36   
   

Pal di es   

N� ci et  v � l    

  At t ei kt a dar � j uma kv� t s 

 
Ja autoriz� cijas koda viet�  uz kv�ts par� d� s atteikums, skatieties ‘Kartes autoriz� cijas atteikumi’ , lai noskaidrotu 

atteikuma iemeslu. Ja uz ekr� na vai printera par� d� s pazi� ojumi, kas nav uzr� d�ti šaj�  noda�� , skatiet noda�u "K�� du 
pazi� ojumi". 
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4. Offline pirkums  
Offline pirkums tiek izmantots situ� cij� , kad: 

�  nav iesp� jams sazin� ties online re� �m�  ar banku un klients v� las nor� � in� ties ar MASTERCARD, VISA, 
AMERICAN EXPRESS, DINERS CLUB kred�tkarti. Šaj�  situ� cij�  oblig� ti ir j� veic kartes balss autoriz� cija 
zvanot uz apstr� des centru 67092555, un nosaucot savu tirgot� ja identifikatoru (ID), kuru var ieraudz�t uz 
dar�jumu kv�ts (apakš� j�  da��  – Term: ), operators veiks summas rezerv� ciju un nosauks dar�juma autoriz� cijas 
kodu; 

�  pirms tam ir veikta summas rezerv� cija ar priekšautoriz� ciju un sa� emts autoriz� cijas kods. 
Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
novel c i et  kar t i  
 

Nospiediet tausti� u [F1] –Izv� lne. 

2       At gr i ešana      F2 
        Of f l i ne       F3 
     Pi r kums( manual )   F4 
 

Ar tausti� u [F2], [F3], [F4] pal�dz�bu var izv� l� ties 
nepieciešamo oper� ciju. Lai veiktu offline pirkumu ir 
nepieciešams nospiest tausti� u [F3]. 
 

3. I evadi et  di nami sko 
par ol i :   
 
          * * * *  
 

J� ievada dinamisk�  parole un j� nospie�  tausti� u 
[ENTER]. Lai uzzin� tu dinamisko paroli j� zvana uz 
tehnisk� s pal�dz�bas Nr.(telefoni nor� d�ti “ Ievad� ” ). 

4 Novel c i et  kar t i  
Vai  i evadi et  

Kar t es numur u 
 

Izvelciet karti caur karšu nolas�t� ju un p� rejiet pie punkta 
5 vai ievadiet kartes numuru ar termin� la klaviat� ru un 
nospiediet  [ENTER]. 

4a Der � guma l � dz?( MMGG)  
 

Ja kartes numuru esat ievad�jis ar roku, ievadiet  ar� kartes 
der�guma termi� u, kas ir izspiests uz    kartes un nospiediet 
[ENTER].  

Ja karte bija izlaista caur termin� la nolas�t� ju, termin� ls prasa ievad�t p� d� jos � etrus ciparus no kartes numura, 
kuri ir uzspiesti uz kartes, lai izvair�tos no oper� cij� m ar viltot� m kart� m.  

5 L� dzu i evadi et  
aut or i z � c i j as numur u 
 
         000000 
 

Ievadiet autoriz� cijas numuru (seši cipari) ko sa� � m� t, veicot 
priekšautoriz� ciju vai mutisko autoriz� ciju, un nospiediet 
[ENTER]. Izmantojiet tausti� u [CLEAR], lai izlabotu 
nepareizi ievad�tu ciparu. 

6 Of f l i ne pi r kums 
I evadi et  summu 
Ls 0. 00 
 

Ievadiet naudas summu, tad nospiediet tausti� u [ENTER]. 

Šaj�  laik�  termin� ls druk�  uz kv�ts tirgot� ja datus un summu.  
7 Dr uk� j u kopi j u. . .  

 
 

Veiksm�ga dar�juma gad�jum�  tiek druk� ta kv�ts divos 
eksempl� ros: 
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 Banka 
 POI NT TS  
 Bi � er ni eku i el a 1.   
 RI GA 
 TEL.  7552222 
  
  
 DATUMS 15/ 05/ 2003    LAI KS 14: 24: 15         
 MASTERCARD          
 5460439999999999 
 DER� GA L� DZ 03/ 02 
 Of f l i ne pi r kums 
 SUMMA: Ls               150. 00 
  
  
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -   
 par akst s 
  
 Ter m. :  PNT00007 Kv� t s 001 Fai l s : 0002 D@1 
 Aut or i z � c i j as kods:  999999 
  
  
 Pal di es 
 N� c i et  v � l  
  

 
P� c druk� šanas, kv�ts oblig� ti j � dod klientam parakst�t.  Parakstu uz kv�ts oblig� ti j � sal�dzina 
ar  parakstu uz kar tes aizmugur � j �  pane�a. 
 

Ja autoriz� cijas koda viet�  iedegas atteikums, skatieties - ‘Neveiksm�gas kartes autoriz� cijas atteikumi’ , lai 
noskaidrotu atteikuma iemeslu. Ja uz ekr� na vai kv�ts par� d� s pazi� ojumi, kas nav uzr� d�ti šaj�  noda�� , skatiet noda�u 
"K�� du pazi� ojumi" 
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5. Dar �juma anul� šana 
Pirkuma anul� šanu var veikt, ja anul� jamais dar�jums v� l atrodas  termin� la atmi� �  un nav nos� t�ts uz datu 

apstr� des centru. Anul� t dar�jumu var ar� tad, ja klienta vairs nav kl� t, jo karte šaj�  oper� cij�  vairs nav nepieciešama. 
 Anul� jot dar�juma blo� � t�  naudas summas atgrie� as uz klienta kartes uzreiz p� c kv�ts izdruk� šan� s. Ja t�  
nenotiek, kartes lietot� jam ir j� sazin� s ar savu banku. 

Ja ir veikta dienas datu nos� t�šana, k�  aprakst�ts 7.noda�� , dar�jumu anul� t no termin� la vairs nav iesp� jams. 
Š� d�  situ� cij�  ir j� sazin� s ar tehnisko dienestu, kur operators konsult� s par to kur un k�  ir j� s� ta dar�juma inform� cija, lai 
summa tiktu atgriezta klientam. 

Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

Nospiediet tausti� u [Anul� šana]. Tas atrodas 
klaviat� ras augš� j�  rind� . 

2 I evadi et  t i r got � j a 
par ol i   

Ievadiet tirgot� ja paroli un nospiediet [ENTER]. 

3 Kv� t s  numur s? 46 Uz ekr� na iedegas p� d� jais kv�ts numurs, ja v� laties to 
anul� t, nospiediet [ENTER].  Ja j� anul�  cits dar�jums, 
nospiediet attiec�g� s kv�ts numuru (� etri cipari) vai 
nospiediet [X]  lai atteiktos un atgrieztos pie termin� la 
pamata ekr� na. 

4 Pi r kuma anul � šana 
I evadi et  summu 
Ls    0. 00 

Ievadiet dar�juma summu un nospiediet [ENTER]. 

5 Zvanu. . .  
Savi enoj os… 
 

Termin� ls zvana uz autoriz� cijas centru. Zvan�šanas 
laik�  uz ekr� na var par� d�ties da� � di zi� ojumi. Tiek 
druk� ta kv�ts anul� tajam dar�jumam 

 
 Banka 
 SI A “ POI NT”  
 Bi � er ni eku.  1  
 RI GA 
 TEL.  7552222 

 Dat ums 03/ 032002               
Lai ks11: 39: 35 

 Maest r o 
 6762521000686048 
 DER� GA L� DZ 02/ 06 
 Pi r kuma anul � šana 
 SUMMA:     LVL           0. 26 
  
  
 Ter m:  101010101 Kv� t s 0003 Fai l s  002 
 Aut or i z � c i j as kods 011987 
  
 Pr ogr amma:  OMNI _EMV ver : 1. 03 
 Pal di es 
 N� ci et  v� l  
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6.  Dar �juma atgr iešana 
Dar�juma atgriešanas oper� cija ir at�auta atseviš� iem tirgot� jiem, un ir saska� ota ar banku. Ja dar�jums ir noticis 

tekošaj�  dien�  un dienas dati v� l nav nos� t�ti l� dzu lietot oper� ciju Dar �juma anul� šana k�  aprakst�ts 5. noda�� .  
Veicot dar�juma atgriešanu, nauda klienta kartes kont�  tiek ieskait�ta ne � tr � k k�  3 bankas darba dienu laik� . 

Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
novel c i et  kar t i  
 

Nospiediet tausti� u [F1] –Izv� lne. Uz ekr� na 
par� d�sies izv� lne, kas att� lota 2. Punkt� . 

2       At gr i ešana      F2 
        Of f l i ne       F3 
     Pi r kums( manual )   F4 
 

Ar tausti� u [F2], [F3], [F4] pal�dz�bu var izv� l� ties 
nepieciešamo oper� ciju. Lai veiktu at gr i ešanu ir 
nepieciešams nospiest tausti� u [F2]. 
 

3 I evadi et  di nami sko 
par ol i  
 
       * * * *  
 

J� ievada dinamisk�  parole un j� nospie�  tausti� u 
[ENTER].  Lai uzzin� tu dinamisko paroli j� zvana uz 
tehnisk� s pal�dz�bas Nr.(telefoni nor� d�ti “ ievad� ” ). 

4 Novel c i et  kar t i  
Vai  i evadi et  

Kar t es numur u 

J� novelk karte vai j� ievada kartes numurs ar 
termin� la tausti� u pal�dz�bu. 

5 At gr i ešana 
 
I evadi et  summu 
Ls     0. 00 
 

Ievadiet naudas summu, tad nospiediet tausti� u 
[ENTER]. 

6 P� d� j i e 4 c i par i  
 

Ievadiet p� d� jos � etrus ciparus no kartes numura un 
nospiediet [ENTER].  Izmantojiet tausti� u [CLEAR] 
lai izlabotu nepareizi ievad�tu ciparu. 

Punkts 6 var tikt izlaists, ja Banka devusi š� du at�auju 
 
Šaj�  laik�  termin� ls druk�  uz kv�ts tirgot� ja datus un summu.  

7 Zvanu… 
Savi enoj os… 

Laik� , kad termin� ls sazvana autoriz� cijas centru un 
p� rbauda karti, uz ekr� na var par� d�ties sekojoši 
pazi� ojumi  

8 Dr uk� j u kopi j u. . .  
 
 

Veiksm�ga dar�juma gad�jum�  tiek druk� ta kv�ts divos 
eksempl� ros: 
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 Banka 
 POI NT TS  
 Bi � er ni eku i el a 1.   
 RI GA 
 TEL.  7552222 
  
  
 Dat ums 03/ 03/ 2002     Lai ks 10: 10: 12 
 Maest r o 
 6762521000686048 
 DER� GA L� DZ 02/ 06 
 At gr i ešana 
 SUMMA:  Ls                   0. 30 
  
  
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -   
 par akst s 
  
 Ter m. :  PNT00007 Kv� t s 001 Fai l s : 0002 D@1 
 Aut or i z � c i j as kods:  999999 
  
 Pr ogr amma:  OMNI _EMV ver : 1. 03 
  
 Pal di es  
 N� c i et  v � l  
  

 
P� c druk� šanas, kv�ts oblig� ti j � dod klientam parakst�t.   
Parakstu uz kv�ts oblig� ti j � sal�dzina ar  parakstu uz kar tes aizmugur � j �  pane�a. 

 
Ja autoriz� cijas koda viet�  iedegas atteikums, skatieties “Kartes autoriz� cijas atteikumi” , lai noskaidrotu 

atteikuma iemeslu. Ja uz ekr� na vai kv�ts par� d� s pazi� ojumi, kas nav uzr� d�ti šaj�  noda�� , skatiet noda�u "K�� du 
pazi� ojumi" 
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7. Datu nos� t�šana (Dienas sl� gšana) 
Dienas laik�  veicot dar�jumus, tie uzkr� jas termin� la atmi� � . Kartes lietot� jiem summas par dar�jumu tiek 

blo� � tas (rezerv� tas), lai t� s nevar� tu izmantot nor� � iniem citos tirdzniec�bas punktos. Beidzot darba dienu, nepieciešams 
nos� t�t apstr� des centram apstiprin� jumu par dien�  veiktajiem dar�jumiem. Šo apstiprin� jumu sauc par datu nos� t�šanu 
vai dienas sl� gšanu. Sa� emot šo apstiprin� jumu apstr� des centrs dod komandu s� kt finansu oper� cijas, lai nauda tiktu 
ieskait�ta tirgot� ja kont�  no kartes lietot� ja konta. Nauda par dar�jumiem ien� k tirgot� ja kont�  ne � tr� k k�  3 bankas darba 
dienu laik�  p� c dienas sl� gšanas oper� cijas veikšanas. Ja dienas sl� gšana netiek veikta ilg� k par 15 dien� m, klientam 
blo� � t�  naudas summa  ir atkal pieejama t� r� šanai. Ja dienas sl� gšana netiek veikta ilg� t par 30 dien� m, klients var 
piepras�t savai bankai atg� t šo naudu pamatojoties uz nov� lotu dar�jumu apstr� di. 

Dienas laik�  uzkr� tos datu nos� t�šana ir nor� d�ta zem� k.  
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

Nospiediet tausti� u [Atskaites]. Tausti� š atrodas 
klaviat� ras augš� j�  rind�  pirmais no kreis� s puses. 

2 I evadi et  t i r got � j a 
par ol i  

Ievadiet tirgot� ja paroli un nospiediet tausti� u 
[ENTER]. 

3 At skai t es 
Nos� t � t  F2 

Kv� šu F3 
� ur n� l a F4 

 

Uz ekr� na iedegas un deg, l�dz tiek nospiests 
funkcion� lais tausti� š. 
J� nospie�  [F2] un termin� ls s� k savienojumu apr datu 
apstr� des centru, tiek nos� t�ti termin� l�  uzkr� tie dati par 
oper� cij� m un izdruk� ta dienas atskaite; 
 

4 Zvanu… 
Savi enoj os… 

Zvan�šanas un atskaites nos� t�šanas laik�  uz ekr� na var 
iedegties sekojoši pazi� ojumi. 

P� c datu nos� t�šanas tiek izdruk� ta Dar�jumu Atskaite: 
 

Banka 
POI NT TS 
Bi � er ni eku i el a 1.  
RI GA 
TEL.  7552222 
DATUMS 03/ 03/ 2002      LAI KS 10: 10: 12 

ATSKAI TE 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

KARŠU VEI DI  
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  

VI SA  
 SKAI TS SUMMA 

Pi r kums 1 0. 30 
 - - - - - -  - - - - - - - -  

KOP�  1 0. 30 
Maest r o   

 SKAI TS SUMMA 
Pi r kums 1 50. 00 

 - - - - - -  - - - - - - -  
Kop�  1 50. 00 

      - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
VI SAS KARTES 

 SKAI TS SUMMA 
LVL 2 60. 00 

   
ATSKAI TE NOS� T� TA 

Ter m. : PNT00007 Kv� t s: 0024 Fai l s : 005 

Ja kaut k� du iemeslu d� � atskaite netiek veiksm�gi izdruk� ta - t.i. neizn� k kv�ts, iespr � st pap�rs 
utml., var  veikt p� d� j � s kv�ts kopiju t.sk. ar � atskaites kopiju (skat�t 20.lpp.) 
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8. Citas atskaites  
Pirms dienas datu nos� t�šanas (dienas sl� gšanas) iesp� jams izdruk� t divu veidu atskaites: Kv�šu atskaites un 

� urn� la atskaiti. 
Kv�šu atskaite satur hronolo	 isk�  sec�b�  visus dienas laik�  notikušos dar�jumus. 
� urn� la atskaite satur visus dienas laik�  notikušos dar�jumus, kas sagrup� ti pa karšu veidiem. � urn� la atskaiti 

iesp� jams par� d�t uz ekr� na vai izdruk� t uz kv�ts. 
Oper� cijas veikšanas k� rt�ba: 

 
1 GATAVS DAR� JUMAM 

Novel c i et  kar t i  
Nospiediet tausti� u [Atskaites]. Tausti� š atrodas 
klaviat� ras augš� j�  rind� . 

2 I evadi et  t i r got � j a 
par ol i  

Ievadiet tirgot� ja paroli un nospiediet tausti� u [ENTER]. 

3 At skai t es 
Nos� t � t  F2 

Kv� šu F3 
� ur n� l s  F4 

 

Iedegas un deg, l�dz tiek nospiests izv� les tausti� š: 
[F3] – tiek izdruk� ti visi dienas laik�  notikušie dar�jumi 
horonolo	 isk�  sec�b�  
[F4] – tiek izdruk� ta dienas kopsavilkuma atskaite  

3a At skai t es 
            Ekr � na F2 

             Dr uk� t as F3 
 

Izv� loties � urn� la atskaiti [F4] termin� ls pied� v�  izv� l� ties: 
[F2] – dar�jumu kopsumma tiek par� d�ta uz ekr� na 
[F3] – dar�jumu kopsavilkuma atskaite tiek izdruk� ta uz 
kv�ts 

 
Ja ir izv� l� ts atskaites tips [F3] ‘Kv�šu atskaites’ , izdruk� sies sekojoša atskaite: 
 

 Banka 
  
 POI NT TS  
 Bi � er ni eku 1.   
 RI GA 
 TEL.  7552222 
 03/ 03/ 2002                             Lai ks 12: 38: 13 

 At skai t e  
  
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 VEI KTAS TRANSAKCI JAS 
    
 7084120100006972 0026  
 Pi r kums Ls:  15: 47 58. 00 
    
 7084120100006972 0027  
 Pi r kuma anul � šana 

Ls:  
15: 52 58. 00 

    
 7084120100007004 0028  

 Pi r kums Ls 16: 33 50. 00 
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Ja ir izv� l� ts atskaites tips [F4] “ � urn� ls”  un nor� d�ts [F2] “Druk� tas”  izdruk� jas dienas kopsavilkumu atskaite 

pa karšu veidiem: 
 
 

 
 Banka 
  
 POI NT TS  
 Bi � er ni eku 1.   
 RI GA 
 TEL.  7552222 
 Dat ums 03/ 03/ 2002   Lai ks 15: 02: 32 
 At skai t e  
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 KARŠU VEI DI  
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
  
 VI SA  
    
 Pi r kums 1  10. 00 
    
 KOP�  1  10. 00 
 MAESTRO   
    

 Pi r kums 1  50. 00 
    
 Kop�  1  50. 00 
 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
 VI SAS KARTES 
  SKAI TS SUMMA 
  2 60. 00 
  

 
 
 

5. GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

 

P� c atskaites izdruk� šanas uz termin� la ekr� na iedeg� s 
datums un laiks – termin� ls gatavs n� kamajai oper� cijai. 
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9. P� d� j � s kv�ts kopija 
 

P� c jebkura dar�juma veikšanas  ir iesp� jams izdruk� t kv�ts kopiju.  Kv�ts kopija no ori	 in� la atš� iras tikai ar to, 
ka uz kopijas zem dar�juma nosaukuma seko v� rds ‘KOPIJA’ .  
 

1 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

Nospiediet tausti� u [Kv�ts kopija], tausti� š atrodas 
klaviat� ras augš� j�  rind� . 

2 Kv� t s kopi j a 
P� d� j �  kv� t s  F2 
Kv� t s kopi j a F3 

At skai t es kopi j a F4 

Nospiediet [F2], lai izdruk� tu p� d� jo kv�ts kopiju. 
Termin� ls izdruk� s p� d� j�  veiksm�g�  dar�jum�  vai 
atskaites kopiju. 3 punkt�  aprakst�t� s oper� cijas 
neizpild� s. 
Nospiediet [F3], lai izdruk� tu jebkuras dienas laik�  
veiktas oper� cijas kopiju, k�  aprakst�ts punkt�  3 

3 Kv� t s numur s ? 12 
 
 

Termin� ls uz ekr� na par� da p� d� ja kv�ts numuru. Ja 
nepieciešama cita � eka kopija tad ar dzelteno tausti� u 
nodz� š uz ekr� na par� d�to numuru un ievada 
nepieciešamo.  
UZMAN�BU!!! 
Iesp� jams dab� t tikai to dar�jumu kopijas, kas veikti 
l�dz atskaites nos� t�šanas. P� c atskaites nos� t�šanas 
visi dar�jumi no termin� la atmi� as tiek dz� sti.  

 

 
 

Banka 
POI NT TS  
Bi � er ni eku 1.   
RI GA 
TEL.  7552222 
 
DATUMS:  03/ 03/ 2002     LAI KS: 10: 10: 12         
Degvi el as kar t e          
5460439999999999 
DER� GA L� DZ 02/ 06 

- K O P I  J  A -  
PI RKUMS     
SUMMA: Ls                   10. 12 
 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

par akst s 
 
TERM. :  XXXXXXXX KVI TS 0002 FAI LS 001 D@1 

Aut or i z � c i j as kods:  999999 
 
 

Pal di es  
N� c i et  v � l  

 
 
 
 

4 GATAVS DAR� JUMAM 
Novel c i et  kar t i  

 

P� c kv�ts izdruk� šanas uz termin� la ekr� na iedegas datums 
un laiks – termin� ls ir gatavs n� kamajai oper� cijai. 
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10. K�� du pazi� ojumi 
 

Pazi� ojumus termin� l�  var iedal�t div� s grup� s p� c to izvades veida: ekr� na un izdrukas. 

10.1. Ekr� na pazi� ojumi 
Ekr� na pazi� ojumi ir sekojoši: 
 
 
Oper� cija nav at�auta Zi� ojums par� d� s, ja dot�  funkcija šaj�  termin� l�  ir aizliegta. 
 
NEDER�GA KARTE Zi� ojums par� d� s p� c kartes izvilkšanas caur termin� la nolas�t� ju vai p� c kartes 

der�guma termi� a ievad�šanas uz termin� la klaviat� ras, ja kartes termi� š ir izbeidzies. 
 
Karti neapkalpo Zi� ojums par� d� s p� c kartes izvilkšanas caur termin� la nolas�t� ju, ja termin� ls nevar 

apkalpot dot�  tipa karti. P� r� d� s gad�jumos, ja m� 	 ina novlikt viedkartes magn� tisko 
str�pu. 

 
NAV ATBILDES... Zi� ojumi  par� d� s  kad   ir   probl� mas  ar   sazvan�šanu. 
AIZ� EMTS... sazvan�ties,   nepieciešams   uzzvan�t  karšu apkalpošanas  
LAIKA LIMITS  centru  un izsaukt tehnisko speci� listu. 
 
ZVANU... Pazi� ojumi kuri par� d� s modemu savienošan� s laik� . 
SAVIENOJOS... 
S
 TU DATUS 
SA� EMU DATUS 
 
NAV PAREIZI Zi� ojums par� d� s, ja ievad�ti dati (piem. parole, vai ar� p� c p� d� jo 4 ciparu 

ievad�šanas) nav pareizi, vai numurs, kas ir izspiests uz kartes, nesakr�t ar kartes 
numuru, kurš ir ierakst�ts uz magn� tisk� s str�pas. 

 
TRANSAKCIJA                    Zi� ojums par� d� s pie m� 	 in� juma anul� t transakciju, ja 
NAV ATRASTA                k� ds no ievad�tajiem transakciju datiem (transakcijas k� rtas 
 numurs, kartes numurs vai summa) nesakr�t ar šo transakciju datiem, kas atrodas 

termin� la atmi� � , vai ar� transakcija ir jau anul� ta. 
 
Nav pap�ra Zi� ojums par� d� s, ja termin� l�  nav pap�ra.  Ielieciet pap�ru k�  par� d�ts 11. noda�� . 
 
Kartes las�šanas k�� da Zi� ojums par� d� s p� c kartes izvilkšanas caur termin� la nolas�t� ju, ja termin� ls nevar 

nolas�t inform� ciju no magn� tisk� s str�pas.  M� 	 iniet v� lreiz. 
 
Iz� emiet karti Zi� ojums par� d� s, ja nevar nolas�t viedkarti. Da� as kartes ir j� m� 	 ina ievietot 

viedkaršu las�t� j�  vair� kk� rt�gi, jo nav iesp� jams korekti nolas�t mikrosh� mas datus. 
Atk� r tot v� lreiz! 
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10.2. Pazi� ojumi uz kv�ts 
 
 

Neveiksm�gu sakaru gad�jum�  termin� ls var izdruk� t attiec�gus pazi� ojumus: 
 
 

Nav atbildes Noz�m� , ka centrs nav ats� t�jis atbildi uz kartes autoriz� ciju. 
Atk� r tot oper � ciju v� lreiz! 

Nes� jsign� ls p� rtraukts Noz�m� , ka autoriz� cijas seansa laik�  ir raduš� s sakaru 
probl� mas. Atk� r tot oper � ciju v� lreiz!  

Nav COM Noz�m� , ka autoriz� cijas centrs neatbild uz termin� l�  nor� d�to 
autoriz� cijas centra adresi. Zvan�t J� su apkalpojošai bankai! 

ATTEIKTS Autoriz� cija atteikta. M� 	 iniet v� lreiz vai r�kojieties saska� �  ar 
attiec�go paskaidrojumu šaj�  vai n� košaj�  noda�� . 

Sa� emti nepareizi dati 
Sa� emta nepareiza atbilde 
Atbilde nav sa� emta 
Tikai CR atbilde 
Nav atbildes 3 reizes NAK 

Datu  apmai� as  sesijas probl� mas,  m� 	 iniet  v� lreiz, ja  turpin� s  
zvaniet  uz  karšu  apkalpošanas  centru 
 
 

Nevaru atv� rt modemu 
Nevaru inicializ� t modemu 
Modema laika limits 

 

Nav atbildes 
Aiz� emts 
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10.3. Kartes autoriz� cijas atteikumi 
 

 
 
 

 

Kods 

  

Autor iz� cijas atteikuma iemesls  

100 �  Atteikt, PIN blo� � ts, 3x nepareizi ievad�ts. 
�  Ja ir � rzemju American Express karte un summa liel� ka 

par 50Ls, tad j� zvana uz First Data Latvia, lai sa� emtu 
autoriz� cijas kodu Offline dar�jumam. Lai ieg� tu 
dinamisko paroli zvan�t uz Point. 

�  Karte ir jauna un ir j� aktiviz�  bankom� t�  
105 Atteikts, zvan�t pie� � m� j bankai  
106 PIN kods blo� � ts. 3 x nepareizi ievad�ts. 
107 �  Atteikt, zvan�t kartes izdev� jam. 

�  Da� � m kart� m veicot pirmo autoriz� ciju vai, ja 
nepieciešama stingr� ka p� rbaude, dar�jums tiek 
apstipr in� ts tikai tad, ja ir veikta balss autor iz� cija, 
kuru var veikt piezvanot uz First Data Latvia. Piezvanot 
j� nosauc tirgot� ja ID no kv�ts, pec tam j� ievada 
autoriz� cijas kods termin� l�  (uz termin� la par� das 
uzaicin� jums ievad�t kodu). Bez FDL apstiprin� ta koda 
dar�jums tiek uzskat�ts par  nenotikušu un tirgot� js 
naudu par dar�jumu nesa� ems. 

108 Atteikt, zvan�t kartes izdev� jam .Tas pats kas 107. 
116 Atteikt, nepietiek l�dzek�u dar�juma apmaksai 
119 Šai kartei dar�jums nav at�auts 
120  Nav nosl� gts l�gums par šo karšu apkalpošanu 
121 Atteikt, p� rsniegts dar�jumu limits 
124 Nav l�guma par š� das kartes pie� emšanu 
125 Kartei beidzies der�guma termi� š 
200  At� emt karti 
208 At� emt, pazaud� ta karte  
209 At� emt, zagta karte 
2xx At� emt karti 
908 Nav iesp� jams noadres� t piepras�jumu, sist� mas k�� da 
9xx Nav iesp� jams apstr� d� t oper� ciju, sist� mas k�� da 
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K�� das un neskaidras situ� cijas 
1. K �� daini ievad�ta pirkuma summa un kv�ts jau ir  izdruk� ta 

�  Ja summa uz kv�ts ir maz� ka par faktisko pirkuma summu, klienta kl� tb� tn�  veiciet papildus dar�jumu par 
iztr� kstošo summu. 

�  Ja summa uz kv�ts ir liel� ka par faktisko pirkuma summu, klienta kl� tb� tn�  veiciet dar�juma anul� šanu par visu 
k�� daino summu un tad veiciet jaunu dar�jumu par pareizo summu. 

�  Ja k�� da konstat� ta, kad klients jau ir aizg� jis, noform� jiet rakstisku paskaidrojumu un kop�  ar termin� la un 
kases apar� ta kv�šu kopij� m  s� tiet pa faksu. 

 
2. Ja klients atsak� s no pirkuma 

�  uzreiz p� c kv�ts izdruk� šanas - klienta kl� tb� tn�  atceliet dar�jumu. 
�  v� l� k vai n� košaj�  dien�  - klienta kl� tb� tn�  veiciet dar�juma atgriešanu un parakstiet termin� la kv�ti. 
Katras kv�ts vienu eksempl� ru saglab� jiet, otru atdodiet klientam.  
 

3. Ja klients ieg� d� jas vair� kas preces, aizliegts noform� t katru preci k�  atseviš� u dar �jumu. Autoriz� cija un 
dar�jums j� veic par kop� jo summu. 

 
4. Ir at�auts da�u pirkuma apmaks� t ar naudas l�dzek�iem un da�u ar karti. 
 
5. Izdruk� jas atteikums 
 

�  Ja sa� emta atbilde “AUTORIZ
 CIJA ATTEIKTA”, r�kojieties saska� �  ar autoriz� cijas atbildi –  ATTEIKT ,  
AT� EMT KARTI  u.t.t. 

�  Ja atteikums ir tehniska rakstura, t.i. atbildes kodi uz kv�ts s� kas ar 9XX, atk� rtojiet dar�jumu v� lreiz vai zvaniet 
uz tehnisko dienestu 67251111 

�  Ja izdruk� jas pazi� ojums KOMUNIK
 CIJU K� 
 DA, NAV NES� JSIGN
 LA, MOD� MS NEATBILD, NAV 
ATBILDES UZ PIEPRAS�JUMU, atk� rtojiet dar�jumu v� lreiz vai zvaniet uz POINT tehnisko dienestu pa 
t� lruni 67251111 

�  P� rbaud�t baterijas statusu ekr� na augš� j�  kreisaj�  st� r� blakus burtam B. J� b� t liel� kam par 10%. Ja ir maz� ks 
skaitlis, tad j� piesl� dz pie elektrisk� s str� vas, lai uzl� d� jas akumulators. 

�  P� rbaud�t mobil�  operatora zonas p� rkl� jumu ekr� na augš� j�  kreisaj�  st� r� blakus burtam S. J� b� t liel� kam par 
10%. Ja ir maz� ks, j� mekl�  vieta, kur uztveršana ir lab� ka. 

�  P� rliecin� ties vai ir apmaks� ti mobil�  operatora piest� d�tie sakaru pakalpojumu r� � ini. 
 
6. Uz ekr � na mobil�  operatora nosaukuma viet�  par � d� s [GSM k�� da] – izkust� jusies SIM karte. P� rbaud�t k�  

nor� d�ts z�m� jum�  3. 
 
7. Uz ekr � na mobil�  operatora nosaukuma viet�  par � d� s [Nevar  re	 istr � ties] – SIM karte atsl� gta. J� sazin� s ar 

mobilo sakaru operatoru. 
 
8. P� c dar �juma izn� k tikai viena kv�ts  - izdruk� t kv�ts kopiju un p� rliecin� ties vai dar�jums nav atteikts. Ja dar�jums 

ir apstiprin� ts un uz kv�ts ir redzams autoriz� cijas kods, vienu eksempl� ru atdot klientam, bet vienu patur� t 
uz� � mumam. 

 
9. Uz ekr � na termin� lu iesl� dzot mirgo uzraksts –Tamper—termin� ls ir sa� � mis triecienu un/vai tam ir boj� ta 

droš�bas sist� ma. Š� du termin� lu vairs nedr�kst izmantot karšu pie� emšanai. 
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11. Pap�ra nomai� a termin� lam 
 

Termin� ls izmanto tikai speci� lu term� lo pap�ru. 
Ja uz kv�ts s� k par� d�ties sarkanas str�pas, tas liecina par to, ka pap�rs pietiks vairs tikai da� � m kv�t�m. T� d� � jau 

laikus ir j� b� t sagatavotam jaunam pap�ra rull�tim, lai var� tu nomain�t izlietoto. 
 

K�  ielikt jaunu pap�ra rull�ti: 
1. Termin� lam j� b� t iesl� gtam. 
2. Paceliet v� ku, kas nosedz pap�ra rull�ti, nospie� ot pogu, kas atrodas termin� la labaj�  pus� , uz leju. 
3. Iz� emiet veco pap�ra rull�ti  
4. Pa� emiet jaunu pap�ra rull�ti un ievietojiet to atbilstoši pap�ra ievietošanas sh� mai, kas uzz�m� ta uz termin� la 

korpusa pap�ra rull�ša ievietošanas viet� . 
5. Aiztaisiet v� ku, kas nosedz pap�ra rull�ti. 

 

 

 
1. solis 

 
2. solis 

 

  
3. solis 

 
4. solis 
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12. Karšu droš�bas paz�mes 
 

Pa
z�
me
*  

 
VISA Glud�     

1. Vai � etri pirmie kartes 
numura cipari (iedruk� ti 
kartes plastik� ) sakr�t ar 
embos� to (ar reljefu) kartes 
numuru? 

Vai � etri pirmie kartes 
numura cipari (iedruk� ti 
kartes plastik� ) sakr�t ar 
kartes numuru? 

Vai � etri pirmie kartes 
numura cipari 
(iedruk� ti kartes 
plastik� ) sakr�t ar 
embos� to kartes 
numuru? 

Vai � etri pirmie kartes 
numura cipari 
(iedruk� ti kartes 
plastik� ) sakr�t ar 
embos� to kartes 
numuru? 

Vai � etri pirmie 
kartes numura 
cipari (iedruk� ti 
kartes plastik� ) 
sakr�t ar 
embos� to kartes 
numuru? 

2. Vai kartes numurs sakr�t ar 
to pašu kartes numuru, kas ir 
izdruk� ts uz pirkuma kv�ts? 

Vai kartes numurs 
sakr�t ar to pašu kartes 
numuru, kas ir izdruk� ts 
uz pirkuma kv�ts? 

Vai kartes numurs 
sakr�t ar to pašu 
kartes numuru, kas ir 
izdruk� ts uz pirkuma 
kv�ts? 

Vai kartes numurs 
sakr�t ar to pašu 
kartes numuru, kas ir 
izdruk� ts uz pirkuma 
kv�ts? 

Vai kartes numurs 
sakr�t ar to pašu 
kartes numuru, 
kas ir izdruk� ts uz 
pirkuma kv�ts? 

3. Vai kartes numurs, kartes 
lietot� ja v� rds un uzv� rds, 
der�guma termi� š ir 
embos� ti? 

Vai kartes numurs, 
kartes lietot� ja v� rds un 
uzv� rds, der�guma 
termi� š ir iedruk� ti 
(indentprint� ti), ne 
embos� ti?  

Vai kartes numurs, 
kartes lietot� ja v� rds 
un uzv� rds, der�guma 
termi� š ir embos� ti? 

Vai kartes numurs, 
kartes lietot� ja v� rds 
un uzv� rds, der�guma 
termi� š ir iedruk� ti 
(indentprint� ti), ne 
embos� ti?  

 

4. Vai kart�  ir iestr� d� ts sl�ps 
(reljefs) droš�bas simbols V? 
 
 
 
 

Vai kartes materi� l�  ir 
iestr� d� ts uzraksts 
''Electronic use only"? 

Vai kart�  ir iestr� d� ts 
sl�ps (reljefs) droš�bas 
simbols MC? 

 

Vai kartes materi� l�  ir 
iestr� d� ts uzraksts 
''Electronic use only"? 
 

 

5. Vai hologramma - 
Lidojošs balodis att� ls ir 
tr�sdimensiju un tas maina 
kr� su, grozot karti da� � d�  
le� � � pret gaismu? 
Vai � etri p� d� jie kartes cipari 
uzdruk� ti uz hologrammas? 

Vai hologramma - 
Lidojošs balodis att� ls 
ir tr�sdimensiju un tas 
maina kr� su, grozot 
karti da� � d�  le� � � pret 
gaismu? 
Vai � etri p� d� jie kartes 
cipari uzdruk� ti uz 
hologrammas? 

Vai hologramm�  ir 
att� lots divas 
zemeslodes puses un 
tas ir tr�sdimensiju? 
Vai � etri p� d� jie 
kartes cipari uzdruk� ti 
uz hologrammas? 

  

6. Vai apk� rt VISA logo 
mikrodruk�  ir uzrakst�ts 
teksts, kas ietver kartes 
numura pirmos 4 ciparus? 
Vai att� ls ir skaidrs? 

Vai apk� rt VISA logo 
mikrodruk�  ir uzrakst�ts 
teksts, kas ietver kartes 
numura pirmos 4 
ciparus? Vai att� ls ir 
skaidrs? 

Logo ir j� b� t 
att� lotiem 6. p� ru 
p� rkl� jumu l�nij� m.    

 

Vai apk� rt VISA 
Electron logo 
mikrodruk�  ir 
uzrakst�ts teksts un 
att� ls ir skaidrs? 

Logo ir j� b� t 
att� lotiem 6. p� ru 
p� rkl� jumu 
l�nij� m. 

 
 

7. Vai kartes otr�  pus�  ir  
klienta paraksts (paraksts 
j� sal�dzina ar klienta 
parakstu uz kv�ts).? Vai uz 
paraksta pane�a sl�p�  druk�  
ir uzraksts: � VISA�  (zil�  un 
zelta kr� s� , att� ls nedr�kst 
b� t miglains)? Vai uz 
paraksta pane�a ir iedruk� ts 
kartes numurs un tr�sciparu 
kods CVV2? 

Vai kartes otr�  pus�  ir  
klienta paraksts 
(paraksts j� sal�dzina ar 
klienta parakstu uz 
kv�ts).? Vai uz paraksta 
pane�a sl�p�  druk�  ir 
uzraksts: � VISA�  (zil�  
un zelta kr� s� , att� ls 
nedr�kst b� t miglains)? 
Vai uz paraksta pane�a 
ir iedruk� ts kartes 
numurs un tr�sciparu 
kods CVV2? 

Vai kartes otr�  pus�  ir  
klienta paraksts 
(paraksts j� sal�dzina 
ar klienta parakstu uz 
kv�ts).? Vai uz 
paraksta pane�a sl�p�  
druk�  ir uzraksts: 
MasterCard (tr�s 
kr� s� s, att� ls nedr�kst 
b� t miglains)? Vai uz 
paraksta pane�a ir 
iedruk� ts kartes 
numurs un tr�sciparu 
kods CVC2? 

Vai kartes otr�  pus�  ir  
klienta paraksts 
(paraksts j� sal�dzina 
ar klienta parakstu uz 
kv�ts).? Vai uz 
paraksta pane�a sl�p�  
druk�  ir uzraksts: 
ELECTRON (tr�s 
kr� s� s, att� ls nedr�kst 
b� t miglains)? 

Vai kartes otr�  
pus�  ir  klienta 
paraksts (paraksts 
j� sal�dzina ar 
klienta parakstu 
uz kv�ts)?  

8. Vai apl� kojot karti 
ultraviolet� s gaismas 
starojum� , kartes vidusda��  
ir redzams lidojoša balo� a 
att� ls? 
 

Vai apl� kojot karti 
ultraviolet� s gaismas 
starojum� , kartes 
vidusda��  ir redzams 
lidojoša balo� a att� ls? 

Vai ultravioletaj�  
gaism�  apl� kojot karti 
ir redzami simboli "M" 
un "C"? 
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13. Autor iz� cija  “ Kods 10”   
 

Autoriz� cija ªKods 10º j� izmanto s� kot ar 2002. gada 1. septembri, ja dar�juma summa 
p� rsniedz Ls 150, k�  ar� jebkur�  aizdomu gad�jum� , zvanot uz diennakts Autoriz� cijas centra t� lru� a 
numuru. Autoriz� cija  ªKods 10º ir dro� �bas l�dzeklis, kur�  pal�dz jums p� rliecin� ties par kartes 
autentiskumu. P� rdev� js zvana uz bankas autoriz� cijas t� lru� a numuriem un prasa: "L� dzu 
autoriz� ciju - Kods 10". Uz bankas darbinieka uzdotajiem jaut� jumiem ir j� atbild ar J�  vai N� . 
 
 
                              Dar�juma summa  

                  maz� ka par Ls 150 
 
 
                                                     Summa �  Ls 150     
                         
 
                                                                                     Pirc� js nevar uzr� d�t 
                                                                                                                               Personu apliecino�u dokumentu. 
 

 
 
*Akcept� jot � � du dar�jumu j� s risk� jat 
nesa� emt naudu par sniegto 
pakalpojumu, ja karti izmanto cita 
persona. 

                                                            

 
 
                          Karte neatbilst dro� �bas paz�m� m 
 
 
                                                            Sa� emta apstiprino�a atbilde. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 Ja jums ir aizdomas par dar�jumu, karti vai kartes lietot� ja uzved�bu, zvaniet l� dzu uz diennakts 

Autoriz� cijas centra t� lru� a numuru  
67092555 

 

Pirc� js v� las ieg� d� ties preci vai 
pakalpojumu: 

Veicat standarta proced� ras 
nor� � inu kar� u 
apkalpo�an� . 

Pal� dziet pirc� ju uzr� d�t personu 
apliecino�u dokumentu (pase vai 

autovad�t� ja apliec�ba) 

Personu apliecino�u dokumenta veidu, 
numuru un s� riju pierakstiet uz kartes 

dar�juma � eka vai � eka otr�  pus� . 

Atdodiet klientam karti un 
dar�juma � eka kopiju 

 

Dar�jums ir j � atsaka.* 

Zvaniet uz autoriz� cijas centru un 
jaut� jiet: ªAutoriz� cija kods 10º 

Veicat standarta proced� ras nor� � inu 
kar� u apkalpo�an� . 

Atteikt dar �jumu. 
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Inform� cija par uz� � mumu 
 

Tirgot� ja parole:  
Tirgot� ja ID numurs:  
Tirgot� ja ID numurs:  
 
 
 
Termin� ls uzst� d�ts: ___/___/_______ 
 
 
Termin� ls uzst� d�ts, p� rbaud�ts un darbinieki apm� c�ti: 
 

 ________________ 
        /v� rds, uzv� rds, paraksts/ 

 
 

Apm� c�tie darbinieki: 
 
V� rds, Uzv� rds Paraksts 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 


