1 Servisa taustini lauj veikt atskaiSu funkcijas, anulét,
drukat kopijas un pieeju sevisa funkcijam.

2 Sarkanais taustins [X] atce] darbibu, iziet uz sakuma
stavokli
Dzeltenais taustins [<] dz&§ pedgjo ievadito simbolu.
Zalais taustin$ [O] apstiprina nodalas numura, summas,
autorizacijas koda un paroles ievadi.

PAPIRA NOMAINA

PIRKUMA ANULESANA

‘Q’ Anulét var tikai tos darijumus, kuri
veikti tekosas finansu dienas
ietvaros pirms atskaisu

nositiSanas.

1. Anulésanas funkcijas aktivizéSana

GATAVS DARIJUMAM
Tevietojiet
karti
Atsk Anul Kop Serv

oote@

2. Paroles ievade

1. Atveriet vacinu
pacelot

2. Pagemiet jaunu papira
rulliti un ievietojiet to
atbilstoSi papira
ievietoSanas sheémai

N Nepareizi ievietots
papirs nelaus
veiksmigi drukat cekus

3. Saudzigi aiztaisiet
vacinu, kas nosedz

papira rulliti. A &

‘g’ Terminals izmanto tikai specialu

termalo papiru.
Ja uz kvits sak paradities krasotas stripas, tas
liecina par to, ka papirs pietiks vairs tikai dazam
kvitim. Tade] jau laikus ir jabut sagatavotam
jaunam paptra rullitim, lai var€tu nomainit
izlietoto.

Ievadiet paroli

Pieméram Jiisu parole:
1003

ED TBERED -

3. Kvits numura ievade

Lai aktivizetu funkciju
AnuléSana janospiez
servisa taustin$ (Anul )
[ ANULESANA]

Paroli ievada ar
klaviatiiras taustiniem
un apstiprina ar
taustinu [ Enter ]

Kvits numurs? 123

Uz ekrana paradas
pedgjas kvits numurs,
ja nepiecieSams
ievada citu kvits
numuru.

EREDED - O

4. Ievadiet Summu

Pirkuma anulésana
Ievadiet summu
Ls 0.00

Ievadiet darfjuma
summu un nospiediet

[ Enter |

Zvanu. . .
Savienojos..

Terminals zvana uz
autorizacijas centru.

ZvaniSanas laika uz ekrana var paradities dazadi
zinojumi. Tiek drukata kvits anulétajam darTjumam

POS terminals
) Vx810 Duet
Isa lietosanas instrukcija

?point

POINT TRANSACTION SYSTEMS SIA
Krasta iela 105a, Riga, LV — 1019

Tehniskas palidziba

Norekini ar maksajumu kartem

Tel. 67251111



ATSKAITES

KVISU KOPIJAS

1. AtskaiSu funkcijas aktivizéSana

GATAVS DARIJUMAM
Ievietojiet Lai aktivizétu funkciju
karti Atskaites janospieZ

[emeom) Kew o) servisa taustin$ (Atsk)
[ ATSKAITES ]

2. Ievadiet paroli @EI G0 @0 -

3. Atskaites
Atskaites Ar funkciju
taustiniem
Nosttit F2 izvelas

atskaiSu veidu
Kvisu F3

Zurnala F4

EEEE

Nositit [F2] — tiek nosutita un izdrukata
dienas atskaite;

‘Q’ Nositot atskaiti terminals slédz finasu
dienu un sak darijumu uzskaiti no jauna.

Kvisu [F3] — tiek izdrukati visi dienas laika
notikuSie darjjumi pa kartem;
Zurnala [F4] - izdrukata dienas atskaite.

Satit atskaiti Izvélietis uz kuru no
Visi F2 | apstrades centriem
Centrs Nr. 1 F3 | nepiecieSams nositit
Centrs Nr. 2 F4 | atskaiti.

Zvanu... Terminals savienojas ar
Savienojos... apstrades centriem, druka
atskaites kviti.

‘g’ Kopijas iespéjams izdrukat tikai
darTjumu kvitim, kuras veiktas
tekosas finansu dienas ietvaros
pirms atskaisu nosdutisanas.
Atskaisu kopija iespéjama tikai
pédeéjai atskaitei.

1. Ceka kopijas funkcijas aktivizéSana

GATAVS DARIJUMAM | Lai aktivizetu funkciju
Ievietojiet Kopija janospieZ servisa
karti taustin$ (Kop) [KOPIJA]

Kvits kopija Paradoties izvelnei
Pedéja kvits F2 | kvits kopija jaizvélas
Kvits kopija F3 | kopijas veids.

Citas kopijas F4

2. Transakciju (darfjumu) kviSu kopijas

Pedeja kvits @ Tiek drukata pedéja darfjuma
kvits kopija

Kvits kopija B Uz ekrana paradas pedgjas kvits

. numurs. Ar klaviattiras palidzibu

iesp&jams ievadit citu kvits
numuru, apstipinot izdruka kopiju

3. Citas kopijas
Uz ekrama paradas pedgjas kvits

Transakcijas @ numurs. Ar klaviattiras palidzibu

kvits iesp&jams ievadit citu kvits
numuru, apstipinot izdruka kopiju

Atskaites Druka pedgjo atskaites kvits

kvits kopiju. Ja terminals atskaites siita
uz vairakiem centriem paradas
iespg€ja izveleties, kura centra
atskaites kopiju izdrukat.

Parametru @ Druka p&dgjo parametru kvits

kvits kopiju

ATTEIKUMU KODI

Kods Autorizacijas atteikuma iemesls
100 Atteikt (bez paskaidrojuma)
105 Atteikts, zvanit pien@méj bankai
107 Atteikt, zvanit kartes izdevéjam
108 Atteikt, zvanit kartes izdevéjam
116 Atteikt, nepietiek Iidzek]u
120 Nav liguma
121 Atteikt, parsniegts darjjumu limits
124 Nav Iiguma par $adas kartes

pienemsanu
125 Beidzies deriguma termins
1xx Atteikt
200 Atpemt karti
208 Atnemt, pazaudéta karte
209 Atnemt, zagta karte
2XX Atnemt karti
908 Nav iespgjams noadresét
pieprasijumu
9xx Nav iesp&jams apstradat operaciju
RISINAJUMI
Komunikaciju  Parbaudiet vai ir pieejamas
kluda komunikacijas. (telefons darbojas,

ir pieejams internets, nav
adgadinajumu par rékinu
nomaksu un tml.)

DarTjumi Ja ir veikts darTjums, tacu rodas
jautajumi. Sazinieties ar tehnisko
dienestu, operatori palidzes
atrisinat neskaidras situacijas

Priek§apmaksas Ja veicot priekSapmaksas kodu
kodi drukasanu neizdrukajas Geks. So
kodu anulé zvanot. Karsten
Latvija Tel. 67048500

Tirgotaja parole




